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UNICEF ECARO in Italia

⮚ UNICEF – Fondo delle Nazioni Unite per l’Infanzia 

Ufficio Regionale per l’Europa e l’Asia Centrale 
(UNICEF ECARO con sede a Ginevra, Svizzera)

⮚ Ufficio distaccato in Italia dal 2016 

Risposta in supporto a minori e giovani in situazioni 
di svantaggio, inclusi minori stranieri non 
accompagnati e giovani migranti e rifugiati in Italia

⮚ Mandato di collaborazione con il Governo italiano 

in materia di protezione, violenza di genere, 
istruzione, partecipazione e inclusione sociale

Child 
Protection

(CP)

Gender Based 
Violence

(GBV)

Adolescent 
Development & 

Participation
(ADAP)

Protezione e 
tutela dei 
diritti dei 

minori

Sviluppo 
competenze e 
partecipazione

Prevenzione 
e risposta 

alla violenza 
di genere 



Contesto MSNA in Italia

➢ MSNA in Italia registrati nel sistema di accoglienza al 31 Ottobre 
2025*

• Totale: 18.038 

• Genere: 89% M e 11% F

• Età: 86% di età compresa tra i 15 e i 17 anni

• Nazionalità: Egitto, Ucraina, Bangladesh, Gambia, Tunisia, Guinea, 

Costa d’Avorio

• Principali Regioni di accoglienza per numero di MSNA accolti: 

Sicilia, Lombardia, Campania, Emilia-Romagna (1243), Lazio

*Dati: Ministero del Lavoro, Presenza dei Minori Stranieri Non Accompagnati in Italia

https://analytics.lavoro.gov.it/t/PublicSIM/views/PresenzadeiMinoristranierinonaccompagnatiinItalia/PresenzadeiMinoristranierinonaccompagnatiinItalia?%3Aembed=y&%3Aiid=3&%3AisGuestRedirectFromVizportal=y
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I LABORATORI 
S4Y IN CIFRE

SKILLS4YOUTH IN CIFRE
(Marzo 2023-Ottobre 2024)

19 mesi di laboratori

17 Regioni

402 Strutture di accoglienza e CPIA 

4066 giovani formati

95% maschi

63% minori

42% da Bangladesh, Egitto, Guinea, 
Pakistan e Tunisia

o 93% dei partecipanti: «Il laboratorio 
mi ha aiutato a capire cosa serve per 
lavorare in Italia»

o 93% dei partecipanti:  «Il laboratorio 
mi ha aiutato a capire dove cercare 
opportunità di studio e lavoro in 
Italia»

o 94% degli operatori e mediatori: «Se 
ricevessi una formazione online e il 
materiale, potrei replicare questo 
laboratorio»

«Sono soddisfatto delle informazioni che ho 
ricevuto perché sarà l'inizio della mia carriera» 
(Partecipante al workshop)

«L'incontro è stato veramente molto 
interessante. I ragazzi e anche noi operatori siamo 

rimasti molto contenti e speriamo vivamente che 
incontri di questo tipo possano ripetersi nel 

tempo » 
(Operatore struttura)



GLI ELEMENTI E IL METODO

SKILLS4YOUTH:ORIENTAMENTO AL LAVORO 
DI GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI

Creare uno spazio sicuro

Facilitare l’accesso alle 
informazioni 



GLI ELEMENTI E IL METODO

SKILLS4YOUTH:ORIENTAMENTO AL LAVORO 
DI GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI

Facilitare la partecipazione 

Facilitare lo sviluppo e l’espressione 
delle competenze e della 
persona



CHECKLIST

GLI STRUMENTI

SKILLS4YOUTH:ORIENTAMENTO AL LAVORO 
DI GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI



GLI STRUMENTI

SKILLS4YOUTH:ORIENTAMENTO AL LAVORO 
DI GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI

Per le figure adulte di riferimento Per MSNA e giovani migranti e rifugiati

1) Corso e-learning 
Skills4YOUth

2) Guida per Facilitatori 
Skills4YOUth

3) Vademecum per l’Orientamento 
Formativo e Professionale

4) FunDoo

Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/
https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/


1) IL CORSO E-LEARNING SKILLS4YOUTH

Durata:

• 2h30 minuti

Modalità:

• Asincrona

Struttura:

4 moduli

M1: Elementi di orientamento alla formazione e al 

lavoro di giovani migranti e rifugiati

M2: Preparare i MSNA all’accesso al mondo del 

lavoro

M3: I diritti sul lavoro e i rischi del lavoro senza 

contratto

M4: Elementi per condurre un laboratorio di 

orientamento al lavoro



2) LA GUIDA PER FACILITATORI SKILLS4YOUTH

Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

CONTENUTI:
• Idee e istruzioni per condurre attività di laboratorio
• Attività e approfondimenti per l’orientamento al lavoro e lo sviluppo 

delle competenze trasversali (soft skills)
• Approccio dedicato ad adolescenti, MSNA e giovani migranti e rifugiati

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


GUIDA PER FACILITATORI

GLI STRUMENTI

SKILLS4YOUTH:ORIENTAMENTO AL LAVORO 
DI GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI

Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


3) IL VADEMECUM PER L’ORIENTAMENTO 
FORMATIVO E PROFESSIONALE

Disponibile in 9 lingue

CONTENUTI:
• Percorsi di formazione e sviluppo delle 

competenze
• Documenti e requisiti per l’inserimento lavorativo
• Diritti sul lavoro
• Riflessione sulle aspirazioni professionali e le 

competenze trasversali
• Stesura di un CV

https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/


4) FUNDOO: IL LIFE COACH DIGITALE PER 
GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI

Disponibile in:
• Arabo
• Bengalese
• Francese
• Inglese
• Italiano
• Urdu



4) FUNDOO: IL LIFE COACH DIGITALE PER 
GIOVANI MIGRANTI E RIFUGIATI

PROVALO!



ESEMPI DI MATERIALI E 
ATTIVITÀ PER L’ORIENTAMENTO 
DI MSNA E GIOVANI MIGRANTI E 
RIFUGIATI

• Obiettivi:

• Riflettere sull’identità personale
• Immaginare il futuro
• Definire gli obiettivi
• Essere consapevoli delle proprie scelte, dei propri limiti e
• delle proprie risorse



Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, partecipazione, creatività e presentazione

Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Attività «Pallanome»

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Attività «Le regole del gruppo»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Abilità cooperativa, consapevolezza di sè, partecipazione, chiarezza 
e comunicazione 

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Attività «Il lavoro dei sogni»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, partecipazione, creatività e presentazione, 
chiarezza e comunicazione 

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, pianificazione e decisione, apprendimento 
continuo 

Attività «Che colore sei?» e «Personal Planner»

https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/
https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/


Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Attività «Sfida tra ristoranti»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Abilità cooperativa, consapevolezza di sè, partecipazione, 
pianificazione e decisione, risorse e soluzioni, creatività e presentazione, 
chiarezza e comunicazione 

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


Letture a sfondo narrativo

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani migranti e 
rifugiati- Prof. Alessandro Borri, CPIA Montagna, Castel di Casio
Competenze: Consapevolezza di sè, partecipazione, apprendimento continuo,  creatività e 
presentazione, chiarezza e comunicazione 

Lisa Balavoine: Alla rinfusa

Lisa Balavoine: Al maschile

Lisa Balavoine: Ho paura

Lisa Balavoine: Soffro il mal di mare

Janna Carioli: Mi sento

Alice Keller, Cose che ho

Agota Kristof, Vivere

Angela Medina: Breve elenco di cose

Angela Medina: Eredità

Georges Perec, Mi piace non mi piace

Dino Buzzati, Cose che odio

Bruno Munari, Chi sono?

W. Szymborska, Possibilità

Roland Barthes, Mi piace, non mi piace

Georges Perec, A proposito di quanto sia 

difficile

Georges Perec, Mi ricordo

Linn Skaber, Credo

Testi suggeriti:



Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani migranti 
e rifugiati- Prof. Alessandro Borri, CPIA Montagna, Castel di Casio

Modalità per accompagnare e sostenere il minore nel processo di individuazione e 
messa in trasparenza dei propri bisogni e delle competenze acquisite nei diversi 
campi di esperienza. 

L’approccio ha finalità diverse:

● Euristica, cioè ricostruire con la memoria la propria vita e attribuirvi senso e significati;

● Autoformativa, chiarire i propri progetti di vita;

● Trasformativa, scoprire vite non vissute e riaprire possibilità di scelta;

● Motivazionale, recuperare il desiderio di imparare e di cambiare;

● Metacognitiva, conoscere il proprio modo di pensare e apprendere.



ESEMPI DI MATERIALI E 
ATTIVITÀ PER L’ORIENTAMENTO 
DI MSNA E GIOVANI MIGRANTI E 
RIFUGIATI

Obiettivi:
 
Essere in grado di presentarsi 
Definire gli obiettivi
Essere consapevoli dei propri limiti e delle proprie risorse



Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, risorse e soluzioni, creatività e presentazione, 
chiarezza e comunicazione 

Attività «Il Curriculum Vitae»

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/
https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/


Attività «Crea il tuo CV perfetto»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, risorse e soluzioni, creatività e presentazione, 
chiarezza e comunicazione 



Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, pianificazione e decisione, gestione e 
autonomia, risorse e soluzioni, creatività e presentazione, chiarezza e 
comunicazione 

Attività «Il colloquio di lavoro»

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/


Attività «Come rispondere alle 
domande in un colloquio di 
lavoro»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Consapevolezza di sè, presentazione



ESEMPI DI MATERIALI E 
ATTIVITÀ PER L’ORIENTAMENTO 
DI MSNA E GIOVANI MIGRANTI E 
RIFUGIATI

Obiettivi:
 
Identificare le persone e gli enti che possono 
aiutarci 
Essere consapevoli delle proprie scelte e delle 
conseguenze delle stesse
Avere strategie per risolvere i problemi



Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Attività: «Power Walk dei Diritti sul Lavoro»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: Abilità cooperativa, partecipazione, apprendimento continuo, 
risorse e soluzioni 

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/
https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/


Immagine che contiene testo, Viso umano, vestiti, persona

Descrizione generata automaticamente

Attività: «Le opportunità sul territorio»

Esempi di materiali e attività per l’orientamento di MSNA e giovani 
migranti e rifugiati.
Competenze: apprendimento continuo, risorse e soluzioni 

https://www.unicef.it/pubblicazioni/skills4youth-laboratori-di-orientamento-al-lavoro-guida-per-facilitatori/
https://www.unicef.it/pubblicazioni/vademecum-per-l-orientamento-professionale/


Grazie per l’attenzione! 
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