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PRESENTAZIONE

Il corso intende formare professionisti capaci di 
rispondere alla crescente domanda del mercato 
del lavoro di figure qualificate nella gestione, nel 
coordinamento e nella supervisione dei servizi 
educativi e socio-pedagogici. In particolare, la 
supervisione pedagogica risponde all’esigenza di 
garantire qualità, continuità e innovazione nei servizi 
per l’infanzia, nelle scuole, nelle comunità educative, 
nei servizi sociali, nelle cooperative, negli enti del terzo 
settore e nelle organizzazioni che operano nell’ambito 
della formazione e della cura. 

L’obiettivo è quindi quello di preparare figure 
professionali in grado di supportare educatori, 
insegnanti, operatori sociali e gruppi multiprofessionali 
nella lettura dei bisogni educativi, nella gestione delle 
criticità, nella progettazione di interventi efficaci e nella 
promozione di processi di miglioramento continuo. Il 
corso mira inoltre a sviluppare competenze spendibili 
nei ruoli di coordinamento pedagogico, consulenza 
educativa, formazione degli operatori, supervisione 
d’équipe e valutazione della qualità dei servizi.  

Alla fine del percorso formativo, i partecipanti avranno 
sviluppato competenze professionali spendibili nei 
ruoli di supervisione, coordinamento, consulenza 
pedagogica, formazione degli operatori e supporto 
alle équipe educative. Saranno inoltre in grado di 
contribuire alla costruzione di ambienti professionali 
più consapevoli, collaborativi e orientati al benessere 
degli operatori e delle persone destinatarie degli 
interventi educativi. 

REQUISITI DI ACCESSO

Il corso si rivolge a laureati triennali e magistrali 
in ambito pedagogico, psicologico e sociale, 
professionisti delle PA, del privato sociale e liberi 
professionisti con diploma o laurea, sia nell’ambito 
educativo-sociale, sia di quello delle organizzazioni e 
del settore produttivo in cui ci siano equipe di lavoro. 
I titoli richiesti per l’accesso sono specificati all’interno 
del bando di ammissione.



PROGRAMMA DIDATTICO

•	 Introduzione alla supervisione pedagogica: teorie e 
modelli 
Alessandro Tolomelli 

•	 I contesti della supervisione pedagogica 
Alessandro Zanchettin 

•	 Elementi di supervisione pedagogica sul modello 
dell'Empowerment 
Alessandro Tolomelli 

•	 Gli strumenti della supervisione pedagogica 
Alessandro Zanchettin 

•	 Seminario sulla supervisione pedagogica come 
pratica metariflessiva 
Francesca Oggionni, Fabio Olivieri

•	 Laboratorio sulla supervisione e la tecnica del role 
playing 
Franco Cané

OBIETTIVI DEL CORSO

•	 conoscere i principali modelli teorici alla base del 
ruolo del supervisore pedagogico; 

•	 analizzare i bisogni educativi, formativi e relazionali 
presenti nei diversi contesti professionali, individuando 
criticità, risorse e possibilità di intervento; 

•	 osservare, interpretare e migliorare le dinamiche 
di gruppo, le relazioni professionali e i processi 
organizzativi che incidono sulla qualità del lavoro 
educativo; 

•	 utilizzare strumenti di ascolto, osservazione, 
documentazione e valutazione utili alla supervisione 
pedagogica e al monitoraggio degli interventi 
educativi; 

•	 supportare gli operatori nella gestione di situazioni 
educative complesse, conflitti, difficoltà relazionali  
e problematiche connesse al disagio professionale; 

•	 progettare percorsi di supervisione pedagogica 
coerenti con i bisogni del servizio, dell’équipe e degli 
utenti; 

•	 favorire processi di miglioramento della qualità 
dei servizi, attraverso pratiche di monitoraggio, 
valutazione, riflessione critica e innovazione 
pedagogica. 



PERIODO
febbraio – luglio 2027

SCADENZA ISCRIZIONI
TBD

POSTI DISPONIBILI
35

DIDATTICA
48 ore di lezioni
16 ore di seminari e laboratori

FREQUENZA OBBLIGATORIA
75%

SEDE
Dipartimento di Scienze dell’Educazione  
“Giovanni Maria Bertin” 
Via Filippo Re 6, Bologna

COSTO
480 € – finanziabile con la Carta del Docente

CREDITI FORMATIVI UNIVERSITARI
9

CONSULTA IL BANDO
Il bando è disponibile al seguente link:  
tinyurl.com/cfp-elementi-pedagogia-26-27

SEGRETERIA DIDATTICA
Fondazione Alma Mater
edu.corsipostlaurea@unibo.it

https://tinyurl.com/cfp-elementi-pedagogia-26-27
https://tinyurl.com/cfp-elementi-pedagogia-26-27

