
VIENI A SCOPRIRE IL PRESENTE!
C’È UN PUNTO DOVE IL DIGITALE È FACILE

Visita il Punto Digitale Facile per

ricevere assistenza e formazione gratuita

per l’utilizzo dei servizi e delle tecnologie digitali.

Scopri cosa possiamo
fare insieme!
Al Punto Digitale Facile, trovi assistenza 
personalizzata gratuita per risolvere eventuali 
problemi di accesso e utilizzo di svariati servizi 
on-line (SPID, Fascicolo Sanitario Elettronico, 
pagamento bollette e tanti altri…), inoltre 
potrai partecipare a corsi di formazione per 
imparare o migliorare l'utilizzo dei dispositivi 
digitali, dei principali software e delle 
applicazioni on-line. 

Dai computer
agli smartphone,
diventa un esperto!
Scopri di più e prenota presso il Punto Digitale 
Facile più vicino a te, oppure sul sito:
regioneer.it/digitale-facile

Contatti

Scansiona il QR Code e visita il sito
Digitale Facile in Emilia Romagna

Per info e prenotazioni chiama 
il numero verde regionale

800 14 11 47

o scarica l’App mobile Affluences

regioneer.it/digitale-facile

o vai al sito di prenotazione

affluences.com
e digita il nome dell’Ente 

che trovi in elenco qui a fianco



Dove siamo?

Prenota un appuntamento presso il Punto
Digitale Facile più vicino a te, oppure sul sito: 
regioneer.it/digitale-facile
e ottieni tutta l’assistenza che ti serve.

Il supporto individuale 
Hai bisogno di assistenza immediata?
Il nostro team al Punto Digitale Facile ti offre:

Guida nell’uso del
Fascicolo Sanitario Elettronico;

Supporto nell’iscrizione
e gestione dello SPID;

Accesso facilitato ai servizi
del Portale INPS;

Aiuto nel pagamento
delle bollette online;

... e tanto altro ancora!

Scopri i corsi disponibili presso il Punto 
Digitale Facile più vicino a te, oppure sul sito:
regioneer.it/digitale-facile

... e tanto altro ancora!

I corsi di formazione
Desideri diventare esperto in tecnologia? 
I nostri corsi al Punto Digitale Facile includono:

Formazione base ed avanzata per l'uso 
di computer e smartphone;

Configurazione ed uso e�ciente della 
posta elettronica;

Tecniche per comunicare in sicurezza 
tramite chat, chiamate e videochiamate 
online;

Metodi per navigare su internet in 
totale sicurezza;

Supporto per l'iscrizione e l'uso 
e�cace dei social network;

Comune di Bologna
Comune di Cento
Comune di Comacchio
Comune di Ferrara
Comune di Fidenza
Comune di Forlì
Comune di Modena
Comune di Parma
Comune di Piacenza
Comune di Ravenna
Comune di Reggio nell'Emilia
Comune di Rimini
Nuovo Circondario Imolese
Unione Comuni Distretto Ceramico
Unione Comuni Frignano
Unione Comuni Modenesi Area Nord
Unione Comuni Terre di Pianura
Unione dei Comuni Valle del Savio
Unione dei Comuni Bassa Reggiana
Unione dei comuni dell'Appennino Bolognese
Unione dei Comuni delle Terre del Delta
Unione del Sorbara
Unione delle Terre d'Argine
Unione di Comuni della Bassa Romagna
Unione Montana dei Comuni dell'Appennino 
Reggiano
Unione Montana Valli Trebbia e Luretta
Unione Pianura Reggiana
Unione Reno Galliera
Unione Rubicone Mare
Unione Terre d'Acqua
Unione Terre di Castelli
Unione Tresinaro Secchia
Unione Val d'Enza
Unione Valconca
Unione Valnure e Valchero


